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An die  
Interessenten 
  
 

16. September 2020 

Einladung zur Vortragsveranstaltung 
 
Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
wir leben und arbeiten in einer „Informations- und Wissensgesellschaft“, und in der großen Mehrzahl der Orga-
nisationen ist die praktische Bedeutung von Wissen als Wert und Erfolgsfaktor längst unumstritten. Aber wie 
gelingt es uns, die „Ressource Wissen“ systematisch in das Managementsystem zu integrieren? In unserer aktu-
ellen Veranstaltung beschäftigen wir uns mit folgenden Fragen und Antworten: 
 
o Warum hat Wissen eine so große Bedeutung bekommen? 
o Wo im Unternehmen steckt überhaupt Wissen? 
o Wie können Sie die Forderungen der ISO 9001:2015 praktisch umsetzen? 
 
Nutzen:  Die Teilnehmer sollen eine Idee davon bekommen, wie Sie ein komplexes Thema wie „Wissen der Organi-

sation“ in Angriff nehmen können. 
Zielgruppe:   Managementsystemverantwortliche aus allen Systemen (QM, UM …) 
Referentin:  Seit dem Jahr 2000 ist Frau Stefanie Gertz als Unternehmensberaterin für den Aufbau und die Optimierung 

von QM-Systemen in Produktion, Dienstleistung, Verwaltung und Gesundheitswesen. Sie bildet Qualitäts-
personal aus, führt Audits durch und ist Autorin für diverse Fachverlage. 

 
Thema: Wissen der Organisation praktisch umsetzen 
Referentin: Dipl.-Informatikerin (FH)  Stefanie Gertz, Alpen, https://www.stefanie-gertz.de/ 
Termin:  Donnerstag, 01. Okt. 2020, um 17.00 Uhr (Ende: ca. 19.00 Uhr) 
Ort: Technologiezentrum Niederrhein GmbH (TZN), Industriering Ost 66, 47906 Kempen 
 
Bitte melden Sie sich online unter www.tzniederrhein.de/de/veranstaltungen oder mit der beiliegenden Rück-
antwort bis zum 28. September zu der kostenfreien Veranstaltung an. Jeder Interessierte ist willkommen. 
 
Hinweis: 
 
Die DGQ nimmt die aktuelle Entwicklung zur Ausbreitung des Coronavirus (SARS-CoV-2) sehr ernst. Aus diesem Grund möchten wir Sie 
auf die aktuellen Regelungen für Regionalkreisveranstaltungen vor Ort aufmerksam machen. Bitte beachten Sie dazu auch die Hinweise 
der DGQ zu Regionalkreisveranstaltungen auf unserer Internetseite. Besuchen Sie eine Regionalkreisveranstaltung der Deutschen Gesell-
schaft für Qualität e.V., dann müssen 
 alle Teilnehmer noch vor dem Betreten des Raumes die DGQ-Richtlinie lesen und die darin beinhalteten Hinweise beachten 
 alle Teilnehmer füllen noch vor dem Betreten des Veranstaltungsraumes das Formular „Selbstverpflichtung zur Teilnahme an Regional-

kreisveranstaltungen der Deutschen Gesellschaft für Qualität e.V.“ aus, um für die DGQ mögliche Infektionswege nachvollziehbar ma-
chen zu können. Die ausgefüllte „Selbstverpflichtung“ geben Sie bitte der Regionalkreisleitung noch während der Veranstaltung zurück. 
Sie wird DSGVO-konform für 4 Wochen archiviert und dann vernichtet. Wird die „Selbstverpflichtung“ nicht ausgefüllt, kann die Teil-
nahme nicht erfolgen. Für Fragen stehen Ihnen Ihr Regionalkreis oder die zuständige Geschäftsstelle gerne zur Verfügung. 

 
Mit freundlichen Grüßen 
 
Ihr Team vom Regionalkreis Niederrhein 


